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让信息有价值

让经济有温度

我省三地福彩中心获民政系统先进集体称号
近日，河北省民政厅发布《关于河北省民

政系统先进集体、先进工作者和劳动模范拟表
彰对象的公示》，其中张家口福彩、石家庄福
彩及廊坊福彩坚持履行社会责任，着力强化公
益担当，荣获“河北省民政系统先进集体”荣誉
称号。

张家口福彩
公益领航，铸就品牌新辉煌

张家口福彩以公益为引领，全方位推动事业
发展。宣传上，通过自有阵地、传统媒体及新
兴媒体多渠道传递公益理念 ，提升品牌影响
力。自有阵地打造统一规范形象，传统媒体发
布活动公告、报道好人好事，新兴媒体运营公
众号和抖音号，发布公益内容，大幅提升了品
牌曝光度；公益活动上，坚持“取之于民、用之
于民”，开展“福彩助学”“福彩暖冬”等活动，成

为民心工程。同时 ，通过“福耀张垣 彩济民
生”公益行系列活动，塑造了“公益福彩”的良
好形象；为吸引青年人群，推出“福尚店”“福潮
店”创新模式，激发市场活力，适应多元消费需
求。此外，张家口福彩非常重视人才培养，通
过定期培训、邀请专家授课及鼓励参加竞赛等
方式，锻造了一支专业、高效、热情的服务队
伍，为福彩事业持续发展提供有力保障。

石家庄福彩
创新驱动，引领高质量发展

石家庄福彩以创新为核心驱动力，从管理、
销售、宣传等多方面精准发力推动工作开展。
在管理方面，通过强化市场巡查来提升网点形
象与竞争力，加强管 理 员 技 能 培 训 以 夯 实 人
才 基 础 ，同 时 优 化 即 开 票 配 送 体 系 ，完 善 分
配方案并监督配送流程 ，进一步筑牢发展根
基 ；在 销 售 层 面 ，积 极 开 展 配 套 促 销 活 动 以
激发网点和购彩者的积极性 ，打造商业综合
体示范店吸引年轻群体拓宽客源 ，组织网点
技能培训提升销售人员专业水平 ，多管齐下
激 发 市 场 活 力 ；在 宣 传 领 域 ，采 取 线 上 线 下
联动的方式扩大覆盖面 ，吸引潜在购彩者关
注 ，通过开展公益社区行活动介绍福彩公益
属 性 ，高 考期间实施助考助学举措延伸福彩
宗旨 ，持续开展帮扶活动慰问困难群体与孤
残儿童，多维度擦亮福彩公益底色。

廊坊福彩
优化服务，拓展公益领域

廊坊 福 彩 始 终 秉 持“ 扶 老 、助 残 、救 孤 、

济 困 ”的 发 行 宗 旨 ，不 断 优 化 销 售 网 络 ，提
升 服 务 质 量 ，为 购 彩 者 提 供 了 便 捷 、安 全 的
购 彩 环 境 。 同 时 ，廊 坊 福 彩 积 极 拓 展 公 益
领 域 ，开 展 了 一 系 列 关 爱 困 难 群 体 、助 力 社
会 福 利 事 业 发 展 的 活 动 ，将 福 彩 公 益 金 切
实 用 于 改 善 民 生 ，赢 得 了 社 会 各 界 的 广 泛
赞 誉 。

此次 多 地 福 彩 机 构 荣 获 先 进 集 体 称 号 ，
不 仅 是 对 过 去 工 作 的 肯 定 ，更 是 对 未 来 发
展 的 激 励 。 河 北 福 彩 系 统 将 继 续 秉 承“ 扶
老 、助 残 、救 孤 、济 困 ”的 发 行 宗 旨 ，持 续 推
动 渠 道 拓 展 、营 销 创 新 和 品 牌 建 设 ，为 河 北
省 福 利 彩 票事业发展贡献更多力量。

（蔡培 黄鹏 王冰 齐正）

彰显公益力量

近日，寓意欢乐祥和、福运满盈、生活美满的
刮刮乐新票“多喜乐20元”与河北购彩者见面。

刮刮乐“多喜乐20元”采用国潮风设计，以红
色为主色调，搭配蓝色和黄色，色彩鲜艳，充满喜
庆氛围。票面中央憨态可掬的萌趣猫咪身着传统
服饰，手持“乐呵”扇子与“大吉大利”条幅，两侧锦
鲤相伴、灯笼高挂，“蒸蒸日上”的期许融入细节，
营造出浓郁的欢乐氛围。

“多喜乐20元”面值10元，共设10个奖级、25
次中奖机会，最高奖金80万元。

游戏规则：刮开覆盖膜，如果刮出任何奖金金
额，即可获得该奖金；如果刮出“ ”图符，即可获
得100元奖金。中奖奖金兼中兼得。

“多喜乐20元”刮刮乐带着满满福气登场，以
国潮美学融合幸运玩法，为购彩者送上邂逅惊喜
的新选择，快来开启这场福气满满的刮奖之旅吧！

（蔡培）

在张家口市怀来县同济医院西侧的恒通彩票销售网
点内，总能看到一位笑容亲切的大姐忙碌的身影。她是
13130158号福彩销售网点代销者吴利花，她从事福彩事业
近11年，用坚守与真诚赢得了购彩者的信任，更用点滴善
举彰显福彩的公益底色。

自2014年踏入福彩行业以来，吴利花便将自己的心
血倾注其中。她的网点虽不大，却干净整洁，购彩者一
进门就能感受到舒适的氛围。经营初期，客源并不稳
定，但她坚信“诚信是立身之本”。吴利花每天8点开门，
晚上 10 点关门，从来没有休息的时候；遇到不熟悉游戏
规则的新手，她总是耐心讲解，提醒他们理性购彩。久
而久之，老顾客成了朋友，还主动介绍新的顾客，“吴大
姐的店，靠谱！”这样的口碑在街坊邻里间逐渐传开。

在吴利花看来，福彩网点不仅是销售场所，更是服务
群众的“爱心驿站”。她的店里常年备着感冒药、口罩、解
暑饮料，夏天的时候为环卫工人送上冰镇饮品，冬天的时
候邀请他们进屋取暖。“福彩本身就是公益事业，我们能
做的就是从身边小事帮起。”她笑着说。这份善意也感染
了购彩者，有人特意多买几瓶水放在店里，请她转交给需
要的人。

对盲目“加倍投注”的行为，她直言风险，耐心劝导理
性购彩，“中奖是运气，生活才是根本。”这份责任感让她赢
得了购彩者的尊重，也让站点成为倡导健康购彩的“文明
窗口”。

在这个网络飞速发展的时代，吴利花意识到“等客
上门”的老办法行不通了。她通过搞营销活动添加购
彩者微信，并把开奖信息、活动资讯等信息发送他们，
让他们及时了解相关信息；同时，吴利花还不断学习短
视频平台宣传技巧，拍摄网点日常视频发到抖音、快手
等新媒体平台，吸引更多的年轻群体；她还经常与其他
网点代销者交流经验，不断优化自己网点的服务细节。

11 年风雨无阻，吴利花用坚持诠释了福彩人的敬业，
用真诚践行了“扶老、助残、救孤、济困”的发行宗旨。她
说：“福彩改变了我的生活，我也希望通过福彩帮助更多
人。”在这方小小的网点里，每一张彩票都是爱心的接力，
每一次微笑都是公益的延续。未来，她将继续搭建爱心
公益的桥梁，让福彩的温暖之光点亮更多人的希望。

（陶丽霞）
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近日，衡水湖园博园游客中心热闹非凡，衡水福
彩携手衡水文旅，带领销售网点代销者一同走进衡
水湖举办为期三天的刮刮乐公益活动。

活动现场，衡水湖碧波荡漾，园博园内各种演出
精彩纷呈，演员们身着华丽服饰翩翩起舞，与游客互
动。在此热闹场景中，衡水福彩红色的遮阳棚成为
园区内一道亮丽风景线，展台上各类刮刮乐彩票整
齐摆放，吸引众多游客驻足。衡水福彩的工作人员
身着标志性的“福彩红”，热情地向来往游客介绍福
利彩票“扶老、助残、救孤、济困”发行宗旨，以及公益
金在各项社会福利事业中的使用情况。不少游客在
深入了解后，对福彩公益事业有了全新的认识，纷纷
参与其中。

活动还设置互动环节，扫码关注“衡水福彩”公
众号即可获精美小礼品，游客通过公众号即可快速
获取福彩最新动态资讯，可参与相关的公益活动，感
受福彩公益力量。一位游客表示：“来衡水湖游玩，
没想到碰上这么有意思的福彩活动，对福利彩票的
公益性有了进一步的了解，买一张彩票不仅有中奖
的机会还可以做公益，这趟来得值！”

此次衡水福彩走进衡水湖是“福彩+文旅”模式

的又一次生动实践。福彩公益活动与文旅活动有机
结合，进一步提升福彩的关注度与影响力，丰富了市
民游客的休闲生活，也让更多人了解福彩公益事业，
传递了爱心与温暖。未来，衡水福彩将继续探索创
新，开展更多形式多样的活动，为社会公益事业贡献
更多力量。

（刘晓）

近日，沧州市福彩中心召
开优秀销售网点经验交流研
讨 会 ，并 对 优 秀 销 售 网 点 代
表 进 行 表 彰 ，增 强 销 售 网 点
营销经验。

会上，10位来自不同县（市、
区）优秀网点代销者结合自身多
年来从业经验，围绕营销技巧、
促销宣传、公益帮扶等方面进行
了经验介绍。与会者畅所欲言，
他们纷纷表示，通过此次经验交
流，让他们在销售技巧、客户服
务、网点运营等方面有了更加全
面的认识，一定要把这些经验运
用到今后的工作中去。

会上，一些代销者还向福彩
中心提出了在工作中遇到的难
点问题，对此，福彩中心相关业
务部负责人逐一进行解答。

沧州市福彩中心党支部书
记张俊辉听取了各位代表的发言
后表示，销售网点是福彩事业发
展的重要基石，其先进经验和智
慧对推动全市福彩工作意义重
大。希望全市福彩一线从业者继
续保持积极进取的工作态度，不
断提升服务质量与销售水平，严
守行业规范，以更高的标准、更严
的要求做好福彩销售工作。

（陈金刚）

彩票中奖是购彩者的幸运时刻，然而，有些中奖者却因彩票丢
失、污损等意外情况，错失奖金，留下遗憾。保护好手中的彩票，是兑
奖前的“关键课题”。

彩票是兑奖唯一凭证，《彩票管理条例实施细则》第四十条规
定，彩票因受损、玷污等原因导致无法正确识别的，不予兑奖。注
意，小小彩票可是兑奖的必备要素，不可或缺，请保护好手中的
彩票。

那么，如何保护彩票安全呢？
勿遗失、防污损。牢记所持彩票的开奖、兑奖截止日期，注意

彩票防丢防盗。有的购彩者习惯将彩票放于衣服口袋，或随手放
于家中，时间久了难免遗忘。养成良好的保存习惯，记住保存位
置，避免彩票遗失。彩票一旦污损导致无法正确识别，就无法判
断中奖情况。有时彩票跟随衣服被清洗，或被无心涂鸦，都可能
导致彩票失效，请将彩票保存于安全干燥的位置，避免损失。

防高温、防潮。夏日温度不断升高，双色球、快乐8、3D、七乐彩
等乐透数字型彩票是印制在热敏纸上的，如果长期暴露于高温和强
光，票面字迹会变得模糊不清甚至全无，导致不能识别甚至无法兑
奖，所以彩票切忌暴晒和高温。彩票遇水之后纸张变软，容易损
坏。彩票一旦受潮或者遇水后，不要用火烤电热吹风的方式处理，
应采用自然晾干的方式处理。彩票应存放于通风干燥之处，避免接
触酸、碱、酒精，否则易被腐蚀。

勿刮开保安区。刮刮乐票面上有一句提示语，“保安区刮开无
效”。保安区是纸质即开型彩票的验奖、兑奖专用区域，仅供验
奖、兑奖时刮开使用，切勿自行刮开。《彩票管理条例实施细则》第
四十条规定，纸质即开型彩票出现兑奖区覆盖层撕刮不开、无兑
奖符号、保安区裸露等问题的，不予兑奖。保安区刮开的即开票
无法兑奖，在购彩时拒绝保安区裸露的彩票，保障自身权益。中
国福利彩票提示，妥善保管彩票，保障票面完整清晰。

（中国福彩网）

刮刮乐“多喜乐20元”
在河北上市销售

如何保护彩票安全

衡水“福彩+文旅”绽放公益之花

为进一步规范福利彩票市场秩序、提升管理
效能并优化资源配置，为广大购彩者提供更加优
质、高效的服务，近日，邢台市福彩中心开展福彩
低销量网点清理整顿专项行动。

专项行动中，邢台市福彩中心组建市场调研
专班，深入辖区内各个福彩销售网点，通过实地
考察、电话询问、数据分析、与代销者和广大购彩

者深入交流等方式，全面摸排辖区内福彩销售网
点经营状况。通过调研发现，出现低迷销售的问
题主要有选址不当、经营不善及服务水平不高等
原因。

针对问题症结，邢台市福彩中心制定清理方
案并建立台账，明确整改目标与时间节点。邢台
市福彩中心还在 6 月 4 日召开低销量网点帮扶督

导座谈会，推出“一对一”帮扶措施：对
有强烈经营意愿且具备改进能力的网
点，提供业务培训、营销指导及环境优
化支持；对经过多次帮扶仍无法改善且
代销者无意继续经营的网点，依法依规
办理退机手续。

此次清理整顿有效优化了福彩销售
网点布局，提升了整体运营效率与管理
水平。未来，邢台市福彩中心将不断完
善管理机制，持续关注销售网点运营情
况，及时跟进督导和加强动态管理，巩
固清理整顿成果。同时，也将积极探索
创新管理模式，加强与销售网点的沟通
与协作，建立良好的互动机制，全力提
升网点管理效能，推动福彩事业高质量
发展。

（李丽玲）

邢台福彩优化网点布局提质增效

邢台福彩开展福彩低销量网点清理整顿专项行动。
李丽玲 摄

活动设置了互动环节。 刘晓 摄

张家口福彩开展“福耀张垣 彩济民生”公益
活动。 黄鹏 摄

石家庄福彩开展公益社区行活动。
石家庄福彩 供图

沧州福彩召开
优秀销售网点经验交流会


